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Vastuullisuusviestinnän  
perusperiaatteita

1. Avoimuus, rehellisyys ja monipuolisuus
2. Pyri viestinnässä selkeyteen ja 

monikanavaisuuteen
3. Kerro tavoitteista ja toimenpiteistä
4. Viestinnän taustalla todelliset teot – ole

rehellinen
5. Viesti jo ennen kuin kaikki on valmista, 

vastuullisuus ei tule koskaan valmiiksi
6. Huomioi myös sisäinen viestintä



  

• Nettisivujen vastuullisuuosiot ja vastuullisuusraportit
• Bunge Finland, https://www.keiju.fi/vastuullisuus/
• Kirami, https://www.kirami.fi/blog/vastuullisuus

• Vakuuta luvuilla
• Infograafit, somejulkaisut, koonnit

• Kerro haasteista, tavoitteista ja ratkaisuista
• nykytilanteesta ja tavoitteista voi kertoa avoimesti
• viestinnässä luottamusta herättää myös haasteista kertominen

• muista kertoa myös ratkaisuista ja toiminnan kehittämisestä

• Hyödynnä vastuullisuusilmiöt ja kampanjat
• Älä vaikene: Haasteiden kohdatessa on parempi olla avoin kuin olla hiljaa
• Viestinnän voi aloittaa myös pienellä panostuksella

• kekseliäät ideat vastuullisuusviestinnässä voivat saada suurta näkyvyyttä
• seuraa ja osallistu keskusteluun rohkeasti

https://www.keiju.fi/vastuullisuus/
https://www.kirami.fi/blog/vastuullisuus


oKerro siis siitä, mitä teet

oKokoa yhteen asiat -> mieti sitten, 
missä kanavissa niistä voisi kertoa?

oQ&A auttaa eteenpäin
oVastuullisuusviestintä on myös hyvää 

asiakaspalvelua
oOta käyttöön kaikki pienetkin 

kanavat: aloita vaikka sähköpostin 
allekirjoituksesta

oMuista myös media!
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